
Propósito central
Por que realizar a Semana 
da Qualidade?

Selecione as dinâmicas que 
farão parte da sua SDQ

Legado pós 
evento
Como manter a chama acesa 
após a semana?

Quem precisa participar?

Pessoas
Foco no comportamento

Eficiência
Foco em processos

Inovação
Foco no futuro

O que você precisa para 
executar?

Cronograma
Quando cada atividade 
acontece?

Métricas de
sucesso
Como medir o impacto?

EX: Mudar a cultura de ocultar 
falhas para aprender com elas, 
reduzir retrabalho em 20%, 
engajar a equipe

EX: Toda a operação (120 
pessoas), líderes de área, 
equipe da qualidade

EX: Toda a operação (120 
pessoas), líderes de área, 
equipe da qualidade

EX: Toda a operação (120 
pessoas), líderes de área, 
equipe da qualidade

EX: Toda a operação (120 
pessoas), líderes de área, 
equipe da qualidade

EX: Toda a operação (120 
pessoas), líderes de área, 
equipe da qualidade

EX: Segunda (Palestra as 9h), 
Terça (roda de conversa 14h)

EX: 80% de participação, 15 
ideais viáveis, Aumento de 60% 
no engajamento

EX: Reuniões mensais de 
acompanhamento, comitê de 
melhorias 

Palestra interna
30 min

Roda de conversa
40 min

Painel de erros
Contínuo

Workshop rápido
1 hora



Acesse o Canva em PTT 

https://docs.google.com/uc?export=download&id=1dlWXsoHMtqT_N0NIt7rZZIrLdweA10kX
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